
DER PERFEKTE E-COMMERCE

Modul 6
Conversion Optimierung

Thema
Warenkorbabbruch E-Mails                 

AUFGABEN
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Sind im Warenkorb ausreichend Trust-Elemente 
vorhanden, damit der Nutzer sich vom Warenkorb 
zum Checkout weiter klickt?

Wird dem Nutzer der Endpreis schon im Warenkorb 
transparent dargestellt also inkl. allen Gebühren?
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Bekommen die Nutzer, die einen Warenkorb stehen 
gelassen haben, eine E-Mail um daran erinnert zu 
werden?
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Welcher Mehrwert wird in den Warenkorbabbruch E-
Mail geboten, sodass der Nutzer den Einkauf doch 
abschließt? (z.B. 10% Rabatt, kostenloser Versand, 
etc.)
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