AUFGABEN

DER PERFEKTE E-COMMERCE

Modul 8
Digitale Beratungsansatze

Thema
Webinare und Tutorials




Welche groReren Webinare werden in deiner
Branche von wem angeboten?

Versuche dich dort einzuklinken und eventuell einen
Redeanteil zu erlangen.




Bestimme 5 Themen, die du selbst in Webinaren
bzw. in Tutorials behandeln kannst.

Uberlege dir den Mehrwert fiir die Kunden, den diese
5 Ideen bringen wirden.




Sind deine Produkte eher komplex und benotigen
Erklarungen und Beispielanwendungen?

Falls ja, arbeite die meist gefragten Themen
basierend auf Kundenanfragen heraus und
beantworte die Fragen im Videoformat.




Lade die Videos hoch & verlinke sie in deinem
Webshop so, dass Kunden darauf aufmerksam
werden.
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