AUFGABEN

DER PERFEKTE E-COMMERCE

Modul 5
User Experience, Usability & Features

Thema
Produktinszenierung




Betrachte deinen Webshop aus den Augen deiner
Kunden: Welches Gefiihl bekommen Kunden, wenn
sie deine Produkte anschauen?

Welche Auffalligkeiten fallen dir auf?
z.B. schlechte Bildqualitat, unklare Struktur, etc.




Leite jetzt 5 konkrete Verbesserungen flr die
Produktinszenierung ab.




Erhalten Nutzer alle relevanten Informationen, um
eine Kaufentscheidung zu treffen?
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