
DER PERFEKTE E-COMMERCE

Modul 18
Zukunft im E-Commerce

Thema
Headless, API-First & Co
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Welche 5 Vor- und Nachteile siehst du für dein 
Unternehmen, wenn auf eine Headless- bzw. auf 
eine API-First-Plattform umgestiegen wird?



Welche Ziele, die mit Headless- bzw. API-First-
Anwendungen machbar sind, möchtest du 
langfristig verfolgen?

❏ Starke personalisierung des Kundenerlebnisses

❏ Anwendung von Front-End Technologien (z.B. 

wie statisches Laden von Webseiten)

❏ Multi-Channel-Plattform Erlebnisse

❏ Offene Plattform, damit weitere Tools einfach 

und kostengünstig integriert werden können

❏ Fokus auf Mobile Experience

❏ Verknüpfung von verschiedenen Stores, 

umstrukturierung in Richtung Marktplatz
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