
Marketing für 
Trainer und Coaches

Newsletter-Marketing I
mit Stephan Landsiedel



Fragen



E-Mail-Marketing

Das erfolgreichste 
Marketing-Instrument.



E-Mail-Marketing

Das Geld liegt in der Liste.



Was ist E-Mail-Marketing?

Die zielgerichtete Kommunikation per E-Mail!

Newsletter-Marketing

Marketing per E-Mail

E-Mail-Marketing



Vorteile

✓ sehr zielgruppengenau – personalisierte Inhalte
✓ sofortige Reaktionen
✓ testen und verbessern 
✓ Effektivität leicht messbar
✓ Unbeschränkte Reichweite (weltweit, skalierbar)
✓ Top Conversion-Raten
✓ Sehr kosteneffektiv



Newsletter-Varianten

1. Anzahl der Adressaten

2. Regelmäßigkeit der Sendungen

3. Anlass der Sendung



Newsletter-Varianten

✓ Einzel-Mailing
✓ Newsletter
✓ Autoresponder (Follow-up-Mail)
✓ Autoresponder (z.B. Abwesenheitsnotiz)
✓ StandAlone Newsletter



Noch ein paar Gedanken

Die kürzeste Verbindung  zur Zielgruppe. Du versendest eine Nachricht und der 
Empfänger erhält eine Botschaft und führt im Idealfall eine Handlung aus.

Über 90% checken ihre E-Mails täglich!

Die Ergebnisse können sehr gut gemessen werden → der Traum der 
Marketingabteilung!
50.000 Aussendungen → 15.000 Öffnungen → 1.500 Klicks → 150 Anmeldungen

Notiere Ziele für jede Newsletter-Aussendung. 

Ein einziges schlechtes Mailing kann Dein Image ruinieren. 



Zielgruppenspezifischer Einsatz

Selektion der Zielgruppe: 
Behandle Deine Zielgruppe nicht pauschal als homogene Gruppe, sondern bilde 
anhand von Gemeinsamkeiten innerhalb der Zielgruppe eigene Untergruppen, 
z.B. nach unterschiedlichen Akquisitionszuständen (Interessent, qualifizierter 
Interessent, Kauf-Interessent und Kunde). 

Personalisierung:
Unter Personalisierung ist nicht nur eine höfliche Anrede innerhalb des 
Mailings zu verstehen, sondern die situationsabhängige Versorgung mit 
Informationen. 



Selektion und Personalisierung der Zielgruppe

4. Kunde

3. Kauf-Interessent

2. Qualifizierter Interessent

1. Interessent



Übung: Segmentierung

a) Jeder überlegt für sich, wie er 
seine Kunden segmentieren 
kann. (5 min)

b) Tauscht Euch darüber aus, wie 
Ihr das machen könntet. 
(15 min)

20 Minuten Zeit



Technik
Single und Double Opt-In



Anmeldeformular



Single versus Double 

Single Opt-In

Der User trägt sich einmal ein und bekommt dann E-Mails. 

Double Opt-In

Der User muss seine Anmeldung in einer Mail noch einmal 
durch einen Klick bestätigen. 



Single versus Double 

Single Opt-In Double Opt-In

Einfacher für den User Höhere Qualität der User

Viel mehr Leads → schnelleres NL-Wachstum Kleinere Liste, aber bessere Werte (in %)

GGf. muss man Empfänger wieder rauswerfen Keine Maßnahmen notwendig



Newsletter-Bereinigung



Cleverreach und 
Klicktipp

(Listen vs Tags)



Listen- und Tag-basiertes E-Mail-Marketing

Listen-Marketing

Alle Empfänger einer Liste bekommen die gleiche 

E-Mail. 

Oft sind Empfänger in mehreren Listen! Man hat 

bald keinen Überblick mehr. 

Spezifische Segmentierung ist nicht möglich bzw. 

sehr schwierig

Tag-basiertes Marketing

Die Empfänger können sehr genau segmentiert 

werden, z.B. nach ihren Interessen oder 

bisherigen Käufen. 



Anbieter



Anbieter



Anbieter



Anbieter



Anbieter



Anbieter



Anbieter



Anbieter



Anbieter



Klick-Tipp



Klick Tipp



Klick Tipp - Splittest



Welcher Betreff gewinnt?

1. Komm zum Landsiedel Online Kongress 2022

2. NLP und Coaching Online Kongress im Juli 2022

3. Ein Wochenende voller Persönlichkeitsentwicklung



Welcher Betreff gewinnt?

1. Komm zum Landsiedel Online Kongress 2022
2. NLP und Coaching Online Kongress im Juli 2022
3. Ein Wochenende voller Persönlichkeitsentwicklung



Welcher Betreff gewinnt?

1. Marketing-Tipps von Stephan Landsiedel 
2. So gewinnst Du als Coach neue Kunden



Welcher Betreff gewinnt?

1. Kostenloses Online-Seminar Faszination Hypnose
2. Mehr Motivation und Lebensqualität durch Hypnose





Newsletter als Stand-Alone-Instrument

Über den Newsletter führst Du ein indirektes Verkaufsgespräch und 
begleitest den Interessenten Schritt für Schritt bis zum Kunden. 



Mögliche Zielsetzungen

Interessenten

Neukunden

Kundenpflege

Adressbereinigung

Aktivierung

Bestellungen


